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Punkt 127: Dialogmøde mellem Social-, sundheds- og fritidsudvalget og
boligorganisationerne den 2. december 2019 kl. 17.00 - 18.00

00.01.00-A00-95-18

Beslutningstema
Social-, sundheds- og fritidsudvalget afholder et årligt dialogmøde med boligorganisationerne.

Indstilling
Administrationen indstiller, at den foreslåede dagsorden følges.
 

Beslutning
Tiltrådt, der udarbejdes særskilt referat.
Fraværende: Jane Noer.

Sagsfremstilling
Social-, sundheds- og fritidsudvalget skal som en del af procedure og tidsplan for budlægning 2020 - 2023 tilrettelægge
dialogmøder med institutioner/bestyrelser/afdelinger.
 
Social-, sundheds- og fritidsudvalget har på møde den 11. november 2019 godkendt følgende dagsorden for dialogmødet:
 

1. De enkelte boligorganisationer orienterer om, hvad der rører sig i afdelingerne herunder større renoveringsarbejder,
beboerdemokrati, det sociale liv, udfordringer, spændende tiltag i 2020 mm.

2. Social-, sundheds- og fritidsudvalget orienterer om Byrådets boligpolitik, og hvilken betydning den får for
fremtidige aftaler om udlejning af almene familieboliger efter særlige udlejningskriterier.

3. Social-, sundheds- og fritidsudvalget ønsker at høre om, hvordan det går med at holde huslejerne nede.
4. Eventuelt.

 

Høring og inddragelse
Sagen har ingen høringspligt. 

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
Social-, sundheds- og fritidsudvalget.

Bilag

Boligpolitik 2019



Punkt 128: Fordeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2020

27.15.12-A00-3-19

Beslutningstema
Social-, sundheds- og fritidsudvalget skal fordele 197.400 kr. blandt indkomne ansøgninger om tilskud til frivilligt socialt
arbejde i 2020.

Indstilling
Administrationen indstiller, at der bevilges tilskud på i alt 197.400 kr. som foreslået i bilag med oversigt over ansøgninger
om tilskud til frivilligt socialt arbejde.

Beslutning
Tiltrådt.
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Efter Servicelovens § 18 stk. 2 skal Solrød Kommune årligt afsætte et beløb til økonomisk tilskud til det frivillige sociale
arbejde. Formålet med dette tilskud er at styrke det frivillige sociale arbejde i kommunen. Tilskuddet skal være med til
både at skabe forudsætning for udvikling af nye frivillige sociale indsatser samt sikre, at igangværende aktiviteter kan
fortsætte.
Ligeledes understøtter tilskuddet aktive borgeres ønske om at tage ansvar for løsning af sociale og sundhedsmæssige
udfordringer i Solrød Kommune.
 
Byrådet godkendte den 25. marts 2019 Solrød Kommunes ”Politik for frivilligt socialt arbejde” og bilag. I bilag om
”Tilskud til frivilligt socialt arbejde” udstikkes retningslinjer og kriterier for tildeling af tilskud.
 
Ansøgningerne for 2020
Der er indkommet 34 ansøgninger fordelt på 24 forskellige ansøgere, hvoraf 4 er nye ansøgere. Der er ansøgt om 440.619
kr. Budget for puljen er 197.400 kr. Det betyder, at 45 % af det ansøgte beløb kan imødekommes. I 2018 og 2019 blev
henholdsvis 51 % og 61 % af det ansøgte beløb imødekommet.
I år er der to medvirkende faktorer, der skal medregnes:

En fremrykket ansøgningsfrist fra 15. januar til 1. november gør, at der i år ikke er eventuelle tilbagebetalte midler
fra indeværende år at videreføre til puljen.
En mindre del på 10.000 kr. tages ud af puljen og lægges fra til nye initiativer og aktiviteter, der startes i løbet af
året, som vedtaget i ”Tilskud til frivilligt socialt arbejde”.

 Administrationen vurderer, at kun en mindre del af ansøgningerne falder uden for puljens bestemmelser.
 
Prioritering af ansøgninger
Administrationen har derfor udarbejdet et tillæg til puljens bestemmelser, der opstiller nogle kriterier for prioritering af
ansøgningerne i år, således at:

kontinuerlige/regelmæssige aktiviteter er prioriteret over enkeltstående aktiviteter.
aktiviteter med selvhjælp og patientstøtte er prioriteret over primært sociale aktiviteter og vurderet efter størrelse.
landsdækkende rådgivning for børn og unge via telefon og web er prioriteret.
tilskud til foredrag og befordring ikke er bevilget.

Dertil er målgruppens fysiske og psykiske formåen, samt hvorvidt aktiviteten har yderligere tilskudsmuligheder, også
medtaget i vurderingen.
 
En ny type ansøgninger
En ny type af ansøgninger på børne- og ungeområdet har vist sig de seneste par år: Landsdækkende rådgivning til børn og
unge via web, chat og telefoni. Disse aktiviteter er ikke lokale i traditionel forstand som beskrevet i Socialstyrelsens
”Vejledning om det frivillige sociale område efter Serviceloven”.
Administrationen har vurderet, at denne type ansøgninger skal medtages, da de er til glæde for børn og unge i kommunen.
 
Den foreslåede tildeling giver følgende fordeling af tilskud mellem målgrupper:
34 % - 66.500 kr. senior



34 % - 66.500 kr. handicap/patientforeninger
21 % - 42.400 kr. socialområde
11 % - 22.000 kr. børn

Høring og inddragelse
Sagen har ingen høringspligt.
 

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
Social-, sundheds- og fritidsudvalget.

Bilag

Bilag 1 - Tilskud til frivilligt socialt arbejde

Udvikling § 18 tilskud 2010-

Noter til fordeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2020

Oversigt over ansøgninger og bevillinger §18 2020

Politik for frivilligt socialt arbejde



Punkt 129: Godkendelse af Beskæftigelsesplan 2020

15.00.00-A00-22-19

Beslutningstema
Byrådet skal tage stilling til Beskæftigelsesplan 2020.

Indstilling
Administrationen indstiller, at beskæftigelsesplanen for 2020 godkendes.

Beslutning
Anbefales.
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Solrød Kommune er forpligtet til hvert år at udarbejde en Beskæftigelsesplan, som Byrådet skal godkende.
Beskæftigelsesplanens formål er at skabe overblik over indsatsområderne og anvise retningen i Solrød Kommunes
samlede beskæftigelsesindsats. Beskæftigelsesplanen er udarbejdet med afsæt i kommunens pejlemærker, og planen skal
især understøtte orden i økonomien, således at forsørgelsesbyrden i Solrød Kommune ikke er større, end rammevilkårene
tilsiger.
 
Ministermål og fokusområder
Hvert år udmelder beskæftigelsesministeren en række ministermål, som skal være med til at understøtte de
landsdækkende udfordringer på beskæftigelsesområdet.
Ministermålene er følgende i 2020:  

1. Virksomhederne skal sikres den nødvendige og kvalificerede arbejdskraft
2. Flere flygtninge og familiesammenførte skal være selvforsørgende
3. Flere personer med handicap skal i beskæftigelse

 
Ministermålene blev drøftet på mødet i Social-, sundheds- og fritidsudvalget den 12. august 2019. Udvalget ønsker, at der
i Beskæftigelsesplan 2020 skal være fokus på de samme områder som i 2019. Dertil kommer, at udvalget ønsker et særligt
fokus på brugen og effekten af den nyetablerede Forberedende Grunduddannelse (FGU).
Fokusområderne fra 2019 er:  

Fortsættelse af det gode arbejde med at nedbringe arbejdsløsheden
Målrettede virksomhedspraktikker med mulighed for job
Særlig fokus på rette ydelse, hjælp og støtte til syge og funktionsnedsatte borgere
Særlig fokus på nyuddannede, herunder akademikere
Brugen og effekten af den Forberedende Grunduddannelse

 
I beskæftigelsesplanen er ministermålene og fokusområderne indarbejdet i seks hovedafsnit som overordnede
målsætninger og indsatser. Under hvert hovedafsnit er den overordnede strategi og de prioriterede indsatser for 2020
beskrevet. Indsatserne skal hver især være med til at understøtte de landsdækkende og lokale udfordringer, der er på
beskæftigelsesområdet i 2020.
Ud fra hver overordnet målsætning er der tilknyttet forskellige resultatmål. Administrationen vil kvartalsvis følge
udviklingen af disse fastsatte resultatmål. Det sker på baggrund af data fra Jobindsats.dk samt Beskæftigelsesministeriets
nyudviklede benchmarkværktøj. Resultaterne vil blive forelagt Social-, sundhed- og fritidsudvalget en gang i kvartalet.
For uddybende læsning henvises til vedhæftede bilag 1.
Beskæftigelsesplanen består af følgende hovedafsnit:
 
Virksomhederne skal sikres den nødvendige og kvalificerede arbejdskraft
I en periode med lav ledighed er det svært at rekruttere kvalificeret arbejdskraft. Derfor er fokus på formidling af ordinære
job, at uddanne og opkvalificere ledige, etablere virksomhedsrettede tilbud, der fører til job, samt fastholde sygemeldte i
job.
 
Jobparate og a-dagpengemodtagere



Jobparate og a-dagpengemodtagere indgår i ledighedsstatistikker som den primære målgruppe, som understøtter
arbejdsmarkedets behov. I 2020 er der igen massivt fokus på denne målgruppe også fra centralt hold ift. at understøtte
arbejdsmarkedets mangel på arbejdskraft. For at kunne understøtte dette er der derfor fokus på borgere med mere end 6
måneders ledighed, at hjælpe nyuddannede hurtigst muligt i arbejde, sikre et godt match mellem den ledige og
arbejdsgiver, virksomhedspraktik samt løntilskud, som fører til ordinær ansættelse.
 
Integration
For at støtte kommunens integrationsborgere i at blive selvforsørgende og samtidig støtte arbejdsmarkedets behov er der
fokus på en målrettet integration af flygtninge og familiesammenførte. For integrationsborgere, der ikke har problemer ud
over ledighed, vil der være fokus på job, opkvalificering til arbejdsmarkedet og danskuddannelse.
For integrationsborgere langt fra arbejdsmarkedet vil der være fokus på en helhedsorienteret og koordineret indsats på
tværs af kommunens afdelinger mhp. at sikre en indsatsplan, der på sigt bringer integrationsborgeren helt eller delvist i
selvforsørgelse.
 
Unge
Unge skal hjælpes hurtigst muligt i uddannelse eller job. Som en del af den kommunale ungeindsats, hvor Solrød
Kommune har hjemtaget vejlederforpligtelsen efter grundskolen fra 1. august 2019 vil der være fokus på at fastholde unge
på uddannelsessporet efter endt folkeskole. Det betyder et særligt fokus på fravær og udfaldstruede unge både i
grundskolen og på ungdomsuddannelser. Der vil være fokus på uddannelse, om en ung er i målgruppen for den
Forberedende Grunduddannelse (FGU) eller en anden jobrettet indsats, som fører til ordinære løntimer eller job.
Unge med udfordringer tilbydes social- og behandlingsindsatser parallelt med den virksomhedsrettede indsats.   
 
Sygedagpenge
For at sikre, at den sygemeldte hurtigst muligt genvinder sin arbejdsevne og vender tilbage til arbejdsmarkedet, er der
fokus på en tidlig og rettidig indsats, tidligt i processen, inddragelse af fastholdelseskonsulent, målrettede
virksomhedspraktikker herunder et styrket samarbejde mellem sagsbehandler og virksomhedskonsulent mhp. at skabe
fælles ejerskab for indsatsen over for den sygemeldte.
  
Borgere med andre problemer end ledighed
Denne målgruppe er som følge af den lave ledighed den nye arbejdskraftreserve. Der er derfor særligt fokus på at hjælpe
denne gruppe tilbage på arbejdsmarkedet helt eller delvist. Det vil bl.a. ske gennem kompetenceafklaring, afdækning af
hjælpemidler og handicapkompenserende ordninger til borgere med funktionsnedsættelse samt virksomhedsrettede
indsatser, som fører til ordinære løntimer.

test
Høring og inddragelse
Beskæftigelsesplanen er gennemgået og har været til drøftelse i Handicaprådet. Af høringssvaret fremgår det, at
Handicaprådet bakker op om de initiativer og indsatser, der iværsættes i Beskæftigelsesplan 2020.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
Byrådet.

Bilag

Solrød Kommunes beskæftigelsesplan 2020

Handicaprådets høringssvar til Beskæftigelsesplan 2020

Målopfølgning på beskæftigelsesplan 2019 - 3. kvartal



Punkt 130: Godkendelse af regler for anvisning af lokaler og udendørsanlæg

18.15.05-Ø40-1-18

Beslutningstema
Folkeoplysningsudvalget samt Social-, sundheds- og fritidsudvalget skal drøfte og tage stilling et nyt regelsæt for
anvisning af kommunale lokaler og udendørsanlæg "Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg". Endvidere
skal Social-, sundheds- og fritidsudvalget orienteres om Folkeoplysningsudvalgets beslutning på det folkeoplysende
område.

Indstilling
Administrationen indstiller, at:
1. Folkeoplysningsudvalget drøfter regler og retningslinjer for anvisning af lokaler og udendørsanlæg ”Lån og leje af
kommunale lokaler og udendørsanlæg” på det folkeoplysende område.
2. Folkeoplysningsudvalget godkender ”Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg” på det folkeoplysende
område.
3. Social-, sundheds- og fritidsudvalget tager orienteringen om ”Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg” på
det folkeoplysende område til efterretning.
4. Social-, sundheds- og fritidsudvalget drøfter regelsæt på baggrund af høringssvar fra Solrød Idræts Union og godkender
”Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg” på det frivillige sociale område i en prøveperiode for et år fra
godkendelse.
 

Beslutning
3. Tiltrådt.
4. Tiltrådt.
Fraværende: Jane Noer.
Folkeoplysningsudvalget, 24. oktober 2019, pkt. 22:
1. Tiltrådt
2. Tiltrådt, med ændring i bilaget: Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg, side 8, 10. linje. Ordet
'skoleaktiviteter' ændres til 'folkeskole/SFO' .

Sagsfremstilling
Social-, sundheds- og fritidsudvalget igangsatte i oktober 2018 revideringen af "Udlån af kommunale lokaler og faciliteter
- Retningslinjer og principper for fordeling af kommunale lokaler og faciliteter". Formålet med at udvikle et mere
tidsvarende regelsæt er at understøtte et aktivt liv for alle borgere i Solrød Kommune og bidrage til at skabe en øget
aktivitet og kapacitetsudnyttelse af kommunens faciliteter gennem fleksible rammer. Det nye regelsæt forelægges således
til orientering i Social-, sundheds- og fritidsudvalget samt til godkendelse, for så vidt angår reglerne for det frivillige
sociale område, som er blevet del af det nye regelsæt.
I dag findes der flere regelsæt for anvisning af kommunale lokaler og udendørsanlæg, hvert regelsæt dækker forskellige
områder. Det nye regelsæt har til formål at beskrive anvisning af kommunale lokaler og udendørsanlæg i en
helhed. Folkeoplysningsudvalget har ifølge den gældende delegationsplan fra 2019 beslutningskompetence på det
folkeoplysende område og Social-, sundheds- og fritidsudvalget har beslutningskompetence på det frivillige sociale
område samt på udlånsregler for fest med dans. Regelsættet blev forelagt Folkeoplysningsudvalgets den 24. oktober 2019.
 
Det nye regelsæt er således fremover det eneste regelsæt for anvisning af kommunale lokaler og udendørsanlæg.
 
Ændringer fra de gældende regler til de nye
De nye regler skal skabe fleksible rammer for, at borgerne i Solrød Kommune kan være aktive både gennem det frivillige
foreningsliv, i kommunale tilbud og på egen hånd i en mere fleksibel form end hidtil. Der er således arbejdet med de
forskellige typer af brugergrupper og deres muligheder for at låne og leje. Der er nu seks brugergrupper, hvor der tidligere
var fire. Der er nu således også blevet plads til de selvorganiserede borgere med blik for de politiske mål for 2020.
 
For at understøtte borgerne i at leve et aktivt liv er fokus i det nye regelsæt på aktiviteter, der er hjemmehørende i Solrød
Kommune, fremfor brugergrupper, der er hjemmehørende i Solrød Kommune. Aktiviteterne i de kommunale lokaler og
udendørsanlæg skal være tilgængelige for borgerne i Solrød Kommune. En forening fra en anden kommune kan således
låne et lokale i Solrød Kommune, så længe aktiviteten også er for borgerne i Solrød Kommune.
 
Der er flere afsnit i det gældende regelsæt, der udgår. Eksempelvis har det gældende regelsæt fokus på, hvem der
administrerer udlån på bestemte tidspunkter i givne lokaler og udendørsanlæg. I det nye regelsæt erstattes dette med,



hvilken aktivitet der har fortrinsret på bestemte tidspunkter i givne kommunale lokaler og udendørsanlæg. Afsnit om
fordelingskriterier og fordelingsnøglen udgår. Disse afsnit er hovedsageligt arbejdsredskaber for Solrød Idræts Union og
beskrives selvstændigt i procedurer herfor. Regler omkring udlån af Naturbørnehaven i Karlstrup Nyskov er også
tydeliggjort.
 
Låne vs. leje - hvem skal betale
Det nye regelsæt har præciseret, hvem der skal betale leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg, og hvem der kan låne
gratis. Takster for leje af et lokale eller udendørsanlæg fastsættes i takstbladet i Mål og økonomi.
"Selvorganiserede" - det vil sige borgere, der ønsker at være aktive på egen hånd eller sammen med andre, skal betale leje
for at bruge kommunale lokaler og udendørsanlæg. Børn og unge, der ønsker at bruge ledige idrætsfaciliteter til fx at
spille bold, bliver betragtet som selvorganiserede og skal derfor betale leje. Såfremt man politisk ønsker at give børn og
unge andre muligheder end voksne kan man politisk beslutte at gøre det gratis med taksterne eller formulere specifikke
regler for hvordan selvorganiserede børn og unge kan bruge de kommunale faciliteter.
  
Tidligere retningslinjer udgår
Med vedtagelse af "Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg" vil eksisterende regelsæt udgå. Det er:  
- Udlån af kommunale lokaler og faciliteter – Retningslinjer og principper for fordeling af kommunale lokaler og
faciliteter.
Godkendt i Social-, sundheds- og fritidsudvalget den 5. december 2016. 
- Procedure og tidsplan for fordeling af lokaler og udendørsanlæg i Solrød Kommune.
Godkendt i Folkeoplysningsudvalget den 12. oktober 2006. 
- Udlån af kommunale lokaler til fester.
Godkendt i Social-, sundheds- og fritidsudvalget den 7. marts 2016. 
 
Proces for udviklingen af "Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg"
Udarbejdelsen af det nye regelsæt er sket gennem løbende involvering af repræsentanter, som har berøring med
regelsættet i praksis. Det er repræsentanter fra Solrød Idræts Union (SIU), folkeskolerne (inklusiv 10Solrød),
daginstitutionerne, Aktivitets- og Frivilligcenteret, Idrætssektionen og Ejendomscenteret. Alle har haft mulighed for at
komme med input og kommentarer, så reglerne favner de forskellige politikker og praktiske forhold i de forskellige
afdelinger og institutioner samt i foreningslivet.
 
Evaluering
Administrationen anbefaler, at det nye regelsæt "Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg" afprøves i det
kommende år. Efter et år fra politisk vedtagelse evalueres regelsættet med samme repræsentanter fra udviklingsprocessen
med henblik på eventuelle justeringer ud fra praksis.
 
I de politiske mål for 2020 har Social-, sundheds-, og fritidsudvalget besluttet, at arbejde med realiseringen af "Fleksible
rammer", så borgerne oplever "at der er fleksible rammer for brug af de kommunale kultur- og idrætsfaciliteter til at dyrke
deres idræts- og kulturinteresser". Det skal bl.a. ske ved at give mulighed for digital booking af ledig tid, tilpasning af
takster og regelsæt samt ordensregler. I sporet af det nye funktionsgrundlag for SIU vil processen omkring realiseringen af
de politiske mål for 2020 ske gennem et tæt samarbejde med SIU.

Høring og inddragelse
På baggrund af det nye funktionsgrundlag for Solrød Idræts Union (SIU), har ”Lån og leje af kommunale lokaler og
udendørsanlæg” været i høring hos SIU. De bemærkede, at det ikke var tydeliggjort, hvilke kriterier administrationen
havde i afgørelsen af fordeling af tider i lokaler og udendørsanlæg, som der har været i det tidligere regelsæt.
Administrationen er enig og har formuleret en konkret ændring til regelsættet. Høringssvaret såvel som administrationens
ændringsforslag findes i bilag.
 

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
For så vidt angår punkt 1 og 2: Folkeoplysningsudvalget.
For så vidt angår punkt 3 og 4: Social-, sundheds- og fritidsudvalget.

Bilag

procedure-og-tidsplan-anno-2014

retningslinjer-for-udlaan-af-kommunale-lokale-og-faciliteter-anno-2017



lokaler-til-fester-2016-endelig

SIU - Høringssvar vedr. Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg

Ændringsforslag på baggrund af SIU

Lån og leje af kommunale lokaler og udendørsanlæg



Punkt 131: Orientering om resultaterne af brugertilfredshedsundersøgelsen
på ældreområdet 2019

00.01.00-P23-1-19

Beslutningstema
Social-, sundheds- og fritidsudvalget skal orienteres om resultaterne af brugertilfredshedshedsundersøgelsen på
ældreområdet i 2019.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Tiltrådt. 
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Solrød Kommune gennemførte i september 2019 en brugertilfredshedsundersøgelse på ældreområdet. Undersøgelsens
formål var at måle tilfredsheden blandt beboerne på Plejecenter Christians Have og blandt modtagerne af hjemmepleje. I
undersøgelsen blev der bl.a. spurgt ind til tilfredsheden med den praktiske hjælp, personlig pleje og ensomhed.
Undersøgelsen blev foretaget blandt brugerne af både de kommunale tilbud og de private tilbud. Svarprocenten blandt
beboerne på Plejecenter Christians Have var 63,8 %, mens den var 68,5 % i hjemmeplejen. Social-, sundheds- og
fritidsudvalget blev orienteret om undersøgelsen på mødet den 3. juni 2019.
 
Hovedkonklusioner fra brugertilfredshedsundersøgelsen
Generelt viser brugertilfredshedsundersøgelsen fra både hjemmeplejen og Plejecenter Christians Have, at borgerne samlet
set er tilfredse med den ydelse, de modtager. Således opnår spørgsmålet om, hvad respondenterne samlet set synes om at
bo på Plejecenter Christians Have, en gennemsnitlig score på 4,4 på en skala fra 1-5, hvor 5 er "meget tilfreds", og 1 er
"meget utilfreds", ligesom respondenterne fra hjemmeplejen giver den modtagne hjemmepleje en gennemsnitlig score på
4,1 på samme skala. Yderligere oplever modtagerne af hjemmepleje, at de bliver mødt med respekt, når hjælperne
kommer, hvilket en score på 2,9 på en skala fra 1-3 vidner om. Beboerne på Plejecenter Christians Have har ikke fået
stillet dette spørgsmål.
 
Udvalgte konklusioner fra hjemmeplejen
Om end tilfredsheden med hjælpen til rengøring og indkøb er steget lidt, er tilfredsheden med hjælpen til tøjvask og den
praktiske hjælp samlet set faldet en smule i forhold til 2016. Det øgede serviceniveau, som blev indført i hjemmeplejen pr.
1. januar 2019, kan således ikke umiddelbart aflæses i resultaterne af brugertilfredshedsundersøgelsen. Til gengæld viser
resultaterne fra 2019, at leverandørskiftet i hjemmeplejen fra Solkysten til Altiden har været positivt. Således er
tilfredsheden med Altidens ydelser generelt højere, når man sammenligner dette års resultater med resultaterne fra 2016.
 
Overordnet set er resultaterne en smule bedre i den private del af hjemmeplejen i forhold til den kommunale del. Det kan
dog hænge sammen med, at resultaterne også peger på, at de borgere, der modtager kommunal hjælp, er mere komplekse,
plejekrævende borgere. Således har de respondenter, der modtager kommunal hjemmepleje, oftere besøg af
hjemmehjælpere, de er ældre, og de har i højere udstrækning fået hjælp til at udfylde spørgeskemaet. Disse borgere møder
generelt flere forskellige hjælpere, idet de oftere har brug for pleje, hvilket bl.a. også betyder, at de er mere udsatte, når
der er behov for at gøre brug af vikarer.
  
Konklusioner fra Plejecenter Christians Have
Tilfredsheden med at bo på Plejecenter Christians Have er generelt på samme høje niveau, som den var i 2016. Samtidig
er det værd at fremhæve, at tilfredsheden med hjælpen til af- og påklædning, toiletbesøg samt rengøring er stigende. Den
fortsat høje grad af tilfredshed er særligt positiv i lyset af, at Plejecenter Christians Have i slutningen af 2018 udvidede sin
kapacitet med 30 plejeboliger, hvilket også afspejler sig i antallet af respondenter i brugertilfredshedsundersøgelsen.
Antallet af svar er således steget med knap 60 % fra 52 svar i 2016 til 81 svar i 2019.
 
I 2016 angav 46 % af beboerne i den kommunale del af Plejecenter Christians Have, at de var "meget tilfredse" eller
"tilfredse" med de daglige aktiviteter. På baggrund heraf er der blevet arbejdet med at styrke aktiviteterne i den
kommunale del, hvilket kan aflæses i dette års undersøgelse. Her svarer 83 % af respondenterne i den kommunale del, at
de er "meget tilfredse" eller "tilfredse" med de daglige aktiviteter.
 



Generelt er der en lidt højere tilfredshed blandt respondenterne på den private del af Plejecenter Christians Have end på
den kommunale del. Samlet set er der dog en høj tilfredshed med både den private og den kommunale del.
 
Værdighed og ensomhed
I dette års undersøgelse er respondenterne blevet bedt om at tage stilling til, hvorvidt de oplever at blive mødt med
værdighed i form af, at den ydede hjælp tager udgangspunkt i det, der er vigtigt for borgeren. Her svarer 83 % af
respondenterne i hjemmeplejen, at det gør hjælpen "i meget høj grad" eller "i høj grad", mens det gælder for 90 % af
respondenterne på Plejecenter Christians Have. Undersøgelsen viser desuden, at respondenterne i hjemmeplejen lidt
oftere er alene, selvom de har lyst til at være sammen med andre, sammenlignet med respondenterne på Plejecenter
Christians Have. Således angiver 21 % af respondenterne på Plejecenter Christians Have, at de "engang imellem" eller
"ofte" er alene, selvom de har lyst til at være sammen med andre, mens det samme gør sig gældende for 38 % af
respondenterne i hjemmeplejen. Det er dog værd at bemærke, at andelen af respondenter, der "i meget høj grad" og "i høj
grad" oplever at have gode oplevelser i hverdagen, er den samme blandt respondenterne i hjemmeplejen som på
Plejecenter Christians Have.
 
Administrationens vurdering
Da det er første gang, spørgsmålene om værdighed og ensomhed er medtaget i brugertilfredshedsundersøgelsen, kan
resultaterne ikke sammenlignes med andet data. Administrationen har dog til hensigt, at spørgsmålene skal medtages i
fremtidige brugertilfredshedsundersøgelser på ældreområdet.
 
Resultatet fra hjemmeplejen i forhold til at være uønsket alene er også en tendens, som ses i rapporten "Ensomme ældres
mulighed for at indgå i fællesskaber", der blev præsenteret på Byrådets budgettemadag i juni 2019. Administrationen vil
derfor arbejde med at identificere de borgere, der oplever sig ensomme, og forsøge at hjælpe dem ud af ensomheden. Det
sker bl.a. ved ansættelse af en ensomhedskoordinator.
 
Administrationen vil ligeledes undersøge faldet i tilfredsheden med personlig pleje nærmere. Her vil administrationen
særligt fokusere på hjælpen til at komme i bad.
 
Yderligere ønsker administrationen at inddrage den høje tilfredshed, som gør sig gældende både i hjemmeplejen og på
Plejecenter Christians Have, i arbejdet med rekruttering og fastholdelse af medarbejdere.
 
Baggrund
Byrådet vedtog i marts 2013 et overordnet koncept for brugertilfredshedsundersøgelser i Solrød Kommune. Konceptet
indebærer, at der årligt gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse på enten dagtilbudsområdet, skole- og SFO-
området eller ældreområdet. Der er blevet gennemført brugertilfredshedsundersøgelser på ældreområdet i 2013 og 2016.
 
Rapporterne med resultaterne fra brugertilfredshedsundersøgelsen 2019 er vedlagt som bilag.

Høring og inddragelse
Sagen er sendt i høring i Ældrerådet og Handicaprådet. Høringssvar er vedlagt som bilag.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
Social-, sundheds- og fritidsudvalget.

Bilag

Hjemmeplejen samlet

Hjemmeplejen Kommunal

Hjemmeplejen Altiden

Christians Have samlet

Christians Have Kommunal

Christians Have Altiden

Handicaprådets høringssvar



Ældrerådets høringssvar vedr. brugertilfredshedsundersøgelsen på Ældreområdet



Punkt 132: Orientering om tilsynsrapport for Plejecenter Christians Have,
Altiden, udarbejdet af Styrelsen for Patientsikkerhed.

29.09.15-K09-1-19

Beslutningstema
Social-, sundheds- og fritidsudvalget skal orienteres om tilsynsrapporten omhandlende Styrelsen for Patientsikkerheds
tilsyn for Plejecenter Christians Have, Altiden, som blev afholdt den 17. september 2019.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Tiltrådt. 
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed, som fører det overordnede tilsyn med sundhedsforholdene og den sundhedsfaglige
virksomhed på sundhedsområdet, har den 17. september 2019 afholdt planlagt tilsyn på Plejecenter Christians Have,
Altiden.
Den samlede vurdering efter tilsynsbesøget er, at behandlingsstedet indplaceres i kategorien:

Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden.

 
Styrelsen har ved vurderingen lagt vægt på, at Plejecenter Christians Have, Altiden, fremstod sundhedsfagligt
velorganiseret og med høj grad af systematik.
Altidens ledelse og personale fremstod imødekommende og kompetente, også i forhold til dokumentation af den
sundhedsfaglige pleje og behandling, og i de overvejelser der måtte være i forbindelse med denne. Ledelsen og
medarbejderne kunne mundtligt beskrive gode og sikre arbejdsgange for deres praksis.
Det generelle indtryk var, at Plejecenter Christians Have, Altiden, levede op til lovgivningens krav. Der var en god og
konstruktiv dialog under hele tilsynet og mange faglige drøftelser, der også fremover kunne øge kvaliteten til gavn for
patientsikkerheden.
 
Administrationen bemærker, at der på baggrund af observationer, interview og journalgennemgang fremhæves, at alle
målepunkter er opfyldt, hvilket er særdeles godt.

Høring og inddragelse
Sagen er sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet. Høringssvar er vedhæftet som bilag.
 

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Kompetence til afgørelse
Social-, sundheds- og fritidsudvalget.

Bilag

Sundhedsstyrelsen - tilsynsrapport Plejecenter Christians Have, Altiden 2019

Ældrerådets høringssvar vedr. tilsynsrapport på plejecenter Christians Have, Altiden



Punkt 133: Tilskud- og fondsdonation til Aktiviets- og Frivillighedscenteret

29.09.00-Ø34-2-19

Beslutningstema
Byrådet skal tage stilling til tilskud på samlet 70.000 kr. fra Velux Fonden til Aktivitets- og Frivillighedscenteret.

Indstilling
Administrationen indstiller, at tilskuddet på 70.000 kr. modtages, og at indtægtsbevilling på 70.000 kr. og samlet
udgiftsbevilling på 70.000 kr. , henholdvis som 57.750 kr. ex. moms til indkøb og 12.250 kr. til
momsudligningsordningen, godkendes .

Beslutning
Anbefales. 
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Aktivitets- og Frivillighedscenteret har modtaget to tilskud fra Velux Fonden til anskaffelse af lydanlæg på 60.000 kr.
samt tilskud på 10.000 kr. til reparation af et billiardbord.
 
Tilskuddet på 60.000 kr. er afsat til lydanlæg i salen på daghjemmet og er installeret. Tilskuddet på 10.000 kr. skal bruges
til klæde og gummibander på billiardbord i kælderen under Aktivitets- og Frivillighedscenteret.
 
Tilskud fra fonde er underlagt en speciel momsordning, derfor svarer tilskuddet ikke til det beløb, der må bruges ex.
moms. Forskellen tilgår momsudligningsordningen.
 

Høring og inddragelse
Sagen har ingen høringspligt.

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssige konsekvenser i form af en udgiftsbevilling på samlet 70.000 kr. og en indtægtsbevilling på
70.000 kr.

Kompetence til afgørelse
Byrådet.



Punkt 134: Godkendelse af skema C byggeregnskab - Plejecenter Christians
Have 3. etape

82.06.00-P20-1300-15

Beslutningstema
Byrådet skal tage stilling til ansøgning om godkendelse af byggeregnskab og anskaffelsessum for opførelsen af 54
kommunale, almene ældreboliger med tilknyttede servicearealer på baggrund af skema C.

Indstilling
Administrationen indstiller, at skema C og anskaffelsessummen for boligdelen på 78.028.000 kr. og for servicearealet på
21.798.000 kr. godkendes, den kommunale grundkapital ændres fra 8.113.000 kr. til 7.803.000 kr., den endelige leje på
1.461 kr. pr. kvadratmeter (eksklusiv forbrug) godkendes, og anlægsbevilling med tilhørende rådighedsbeløb på 2.160.000
kr. i indtægtsbevilling til tilskud til servicearealer frigives og overføres til budget 2020.
 

Beslutning
Anbefales.
Fraværende: Jane Noer.
 

Sagsfremstilling
Byrådet godkendte i august 2016 på baggrund af skema A at give tilsagn om støtte til opførelse af 30 plejeboliger og 24
rehabiliteringsboliger, i alt 54 kommunale boliger med tilknyttede servicearealer i tilknytning til det eksisterende
Plejecenter Christians Have. Byrådet godkendte i august 2017 anskaffelsessummen inden opførelsen på baggrund af
skema B.
 
Byggeriet er nu afsluttet, og Domea har fremsendt byggeregnskabet til Byrådets godkendelse på baggrund af skema C.
 
Støttet boligbyggeri
Ved planlægning af støttet alment byggeri er det Byrådet, der skal meddele tilsagn om offentlig støtte, også kaldet
godkendelse af skema A.
Når projektet har været i udbud, og byggeomkostningerne er kendte, skal Byrådet godkende anskaffelsessummen, også
kaldet godkendelse af skema B.
Ved projektets afslutning udarbejdes der et byggeregnskab, som skal godkendes af Byrådet og kan afsluttes ved
indberetning af skema C.
 
Om projektet
Godkendelse af skema C vedrører byggeregnskabet og anskaffelsessummen for tilbygningen til Plejecenter Christians
Have, 3. etape, som består af samlet set 30 plejeboliger på 65 m² inklusiv tilhørende servicearealer og 24
rehabiliteringsboliger på 39 m² inklusiv tilhørende servicearealer. Endvidere består projektet af etablering af adgangsvej,
brandvej, parkeringsarealer samt udarbejdelse af planløsning for en renovering/sammenbygning mellem det eksisterende
og det nye byggeri.
 
Økonomi
Byrådet skal godkende byggeregnskab og anskaffelsessum for opførelsen af 54 kommunale almene ældreboliger med
tilknyttede servicearealer på baggrund af skema C. 
 
Anskaffelsessummen finansieres efter almenboligloven således:
54 ældreboliger Skema B Skema C Forskel -

mindreforbrug

Lån 88 % 71.393.000
kr.

68.664.000
kr.

2.729.000 kr.

Kommunal grundkapital 10
%

8.113.000 kr. 7.803.000 kr. 310.000 kr.

Beboerindskud 2 % 1.623.000 kr. 1.561.000 kr. 62.000 kr.



I alt 81.129.000
kr.

78.028.000
kr.

3.101.000 kr.

 
Serviceareal Skema B Skema C Forskel - mindreforbrug

I alt 22.614.000 kr. 21.798.000 kr. 816.000 kr.
 
Den ansøgte anskaffelsessum er ved skema C reduceret i forhold til maksimumsbeløbet, som udgør 85.339.000 kr.
 
Den foreløbige leje ved godkendelsen af skema B var 1.491 kr. pr. m² pr. år. eksklusiv forbrugsafgifter. I forbindelse med
godkendelse af skema C skal den endelige leje godkendes. Af det udarbejdede driftsbudget fremgår, at lejens størrelse er
1.461 kr. pr. m² pr. år. eksklusiv forbrugsafgifter. Det svarer til 7.914 kr. for en plejebolig på 65 m² pr. måned eksklusiv
forbrugsafgifter og 4.748 kr. for en rehabiliteringsbolig på 39 m² pr. måned eksklusiv forbrugsafgifter, som er på samme
niveau som lejen for de eksisterende boliger.
 
Solrød Kommune har mulighed for at få støtte fra staten til servicearealer i forbindelse med opførelse af ældreboliger. Der
modtages et tilskud til servicearealer på 40.000 kr. pr. ældrebolig fra staten efter godkendelse af skema C. Ved udvidelse
af Plejecenter Christians Have, etape 3, er antallet af ældreboliger 54. Der modtages således et tilskud på 2.160.000 kr.
Rådighedsbeløbet til indtægten er afsat i budget 2019, men da tilskuddet udbetales i april, skal rådighedsbeløbet overføres
til budget 2020.

Høring og inddragelse
Sagen har ingen høringspligt.

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssige konsekvenser, idet anlægsbevillingen med tilhørende rådighedsbeløb på 2.160.000 kr. i
indtægtsbevilling til tilskud til servicearealer frigives og overføres til budget 2020. Rådighedsbeløbet til indtægten afsat i
budget 2019 finansieres i 2019 af kassebeholdningen og tilgår kassebeholdningen i 2020.

Kompetence til afgørelse
Byrådet.

Bilag

Skema C Ældreboliger

Skema C Servicearealer



Punkt 135: Meddelelser

85.02.02-P35-23-18

Indstilling
Meddelelser til orientering:

  Se bilag.

 

Beslutning
Taget til efterretning. 
Fraværende: Jane Noer.
 

Bilag

Brev fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering - Gennemførelse af fokusrevision i 2019-2020

Opfølgning på spørgsmål vedr. reklamer ved Solrød Kommunes idrætsanlæg



Punkt 136: Lukket: Meddelelser

85.02.02-P35-23-18



Punkt 137: Digital godkendelse af referat

85.02.02-P35-22-18

Indstilling
Digital godkendelse af referat.

Beslutning
Godkendt. 
Fraværende: Jane Noer.
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